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Manal  Ahmed  Helmy  Manal  Ahmed  Helmy  is  a  Senior  Software  process 

improvement consultant at SECC . 

She  got  her  B.Sc.  in Computer  Engineering  from  the  Faculty  of  Engineering, 

Ain‐Shams University, Cairo (Egypt).  

She  has  over  15  years  of  experience  in  information  technology  She  has  the 

“NCC” certificate in Structured Design and Analysis. 

Experience  in  quality management  systems,  she  is  a  certified  quality  analyst 

“CSQA”. 

Provide consultation for process improvement initiative based on CMMI®. 

Participating  in  the  projects  for  process  improvement  in  Egypt. Helping  the 

companies  in getting CMMI®  accreditation  through gap  analysis,  consultation 

visits and formal SCAMPI  appraisal class “A”. 

An SEI Authorized Instructor for introduction to CMMI® V1.2. 

Six sigma certified green belt and  preparing for the black belt. 

 


