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EGYPT SPIN Event 
“ITIL Services in Egypt” 

 
Monday‐ June 7th, 2010 
10:00 am – 1:30 pm 

 
AGENDA 
 

 
 
 
10:00 am – 10:30 am           Registration  
    
10:30 am – 10:45 am      Keynotes Opening 
          Dr. Gamal Aly – SECC Chairman 
 

10:45 am ‐ 11:15 am        SECC ITIL Roadmap 
 Mr. Omar Afifi & Dr. Haitham Hamza 

           
11:15 am ‐ 12:00 pm        ITS Experience 
          Kareem Al Tobgy 

 
12:00 pm ‐ 12:15 pm               Break  

 
 
12:15 pm ‐ 01:00 pm          Mobinil Experience 

        Mr. Tarek Al Maraghi & Mr. Adham Shaher 
 

01:00 pm ‐ 01:30 pm     Discussion 


